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MANCOMUNIDAD DE SERVICIOS SOCIALES 
SIERRA NORTE 
Avda. de Madrid, 32 
28752 Lozoyuela (Madrid) 
Teléfonos: 91 869 43 37 - 679 19 91 05 
 
SERVICIOS SOCIALES DE ATENCIÓN PRIMARIA 
 
PETICIÓN DE CITA PREVIA  CON SU TRABAJADOR/A SOCIAL 
DE REFERENCIA 
 
BUSTARVIEJO 
Av. de Madrid s/n. 28720 Madrid. 
Tel - Fax 91 848 23 43 
RASCAFRÍA 
Plaza de la Villa, 1. 28740 Madrid 
Tel - Fax 91 869 10 53 
BUITRAGO 
Calle Tahona, 11. 28730 Madrid. 
Tel - Fax 91 868 10 01 – 91 868 03 48 
TORRELAGUNA 
Calle Conde de Barcelona, 11. 28180 Madrid. 
Tel - Fax 91 843 06 55 
 

Municipios que forman parte de la Mancomunidad 
 
Acebeda, La 
Alameda del Valle 
Atazar, El 
Berrueco, El 
Berzosa del Lozoya 
Braojos 
Buitrago del Lozoya 
Bustarviejo 
Cabanillas de la Sierra 
Cabrera, La 
Canencia 
Cervera de Buitrago 
Garganta de los Montes 
Gargantilla del Lozoya 
Gascones 
Hiruela, La 
Horcajo de la Sierra 
Horcajuelo de la Sierra 
Lozoya 
Lozoyuela-Navas-Sieteiglesias 
Madarcos 

Montejo de la Sierra 
Navalafuente 
Navarredonda - San Mamés 
Patones 
Pinilla del Valle 
Piñuécar-Gandullas 
Prádena del Rincón 
Puebla de la Sierra 
Puentes Viejas 
Rascafría 
Redueña 
Robledillo de la Jara 
Robregordo 
Serna del Monte, La 
Somosierra 
Torrelaguna 
Torremocha de Jarama 
Valdemanco 
Vellón, El 
Venturada 
Villavieja del Lozoya 



1.- AYUNTAMIENTOS 
Todos los Ayuntamientos que forman parte de la Mancomunidad de Servicios Sociales 

Sierra Norte, ofrecen soluciones globales a las necesidades de sus vecinos. 
Todo español o extranjero que viva en el territorio español deberá estar empadronado en 

el municipio en el que reside habitualmente, lo que les acredita como vecinos. 
Resulta básico para adquirir derechos en España e imprescindible para acceder a los 
recursos públicos. 

 
2.- SERVICIOS SOCIALES ATENCIÓN PRIMARIA 
Cada municipio de la Mancomunidad cuenta con un Trabajador/a Social. Atención 

Individualizada en cualquiera de los Ayuntamientos. Información y acceso a 
Programas de Atención Social propios y de la Comunidad de Madrid.  

 
3.- EMPLEO 
Agencia de Desarrollo Local: Intermediación laboral, asesoramiento e información 

laboral, ofertas de empleo, tramitación de ofertas, demandas de empleo y formación. 
Información en cualquiera de los Ayuntamiento de la Mancomunidad (Agentes de 
empleo y desarrollo local). 

Oficina de Empleo Comarcal (INEM): Ofrece información, ofertas de empleo, 
orientación, formación y preselección de candidatos. Oficina dependiente del SRE de 
S. Sebastián de los Reyes. Horario: Lunes a viernes  de 9:00 a 14:00. Municipio de 
Buitrago: Tlfno: 918680056 extensión 9213, excepto martes de 9:00 a 11:00 
Municipio de Torrelaguna: Tlfno: 918430010 

 
4.- FORMACIÓN 
Casas de Niños: Información en cualquiera de los Ayuntamiento de la Mancomunidad. 

Edades de 0 a 3 años.  
Centros de Educación Infantil y Primaria: En cualquiera de los Ayuntamiento de la 

Mancomunidad. Enseñanza gratuita. 
Centros de Educación Secundaria Obligatoria, Ciclos formativos de Grado Medio / 

Superior y Bachillerato. Municipios de: La Cabrera, Torrelaguna (Público) y  
Buitrago (Concertado) 

Centros de Educación de Personas Adultas (CEPA): Información en cualquiera de los 
Ayuntamiento de la Mancomunidad Matrícula abierta todo el año.(Amplio contenido 
formativo , junto a Cursos de español para personas inmigrantes) 

 
5.- SERVICIO DE BIBLIOTECA Y/O BIBLIOBUSES (gratuito) 
Información de horarios y servicios: En cualquiera de los Ayuntamiento de la 

Mancomunidad  
 
6.- INSTALACIONES DEPORTIVAS 
Información en los Ayuntamientos de la Mancomunidad (Escuelas deportivas 

municipales, Polideportivos, Espacios de deportivos (Frontones, campos de fútbol, 
tenis, etc.) 

 
7.- SERVICIOS DE SALUD ATENCIÓN PRIMARIA 
Desde los Centros de Salud o Consultorios Locales se atienden a todos los vecinos de 

los municipios que forman parte de la Mancomunidad. 
Horario: Lunes a viernes de 8:30 a 20:30. 
Horario de urgencias: Lunes a viernes de 20:30 a 8:30. Sábados, domingos y festivos 

abierto 24 horas. 

C. S. Buitrago. Tfno: 918681125 
C. S. La Cabrera. Tfno: 918688136 
C. S. Rascafría. Tfno: 918691106 
C. S. Torrelaguna. Tfno: 918431382 
C. S. Bustarviejo. Tfno: 915720998 
 
8.- RECURSOS VARIOS 
Centro de Acceso Público a Internet (CAPI) (Gratuito): Información en cualquiera de 

los Ayuntamiento de la Mancomunidad 
Cruz Roja: Municipio de Buitrago: Voluntariado social y programas de empleo e 

inmigración. Tfno: 918681002 
Oficina Judicial: Servicios de Orientación Jurídica, Psicológica y Social. Municipio de 

Buitrago: Cita previa: 9.00 a 15.00 en el teléfono: 918682063  
Cáritas: Voluntariado social y programas de empleo. Municipio de Buitrago: Tfno: 

918680702 
Escuela de Música. Municipios de: Torrelaguna Tfno: 918431631 y Buitrago Tfno: 

918681615. 
Centro Comarcal de Humanidades Cardenal Gonzaga: Municipio de La Cabrera Tfno: 

918689530 
Guardia Civil. Tfnos.: Rascafría. 918691071, Buitrago: 918680030, Torrelaguna: 

918430036,  Lozoyuela: 918694008. 
Policía Local en Ayuntamientos. Información en los Ayuntamientos de la 

Mancomunidad 
Juzgado de Primera Instancia e Instrucción. Municipio de Torrelaguna Tfno: 

918430161 
Registro de la Propiedad. Municipio de Torrelaguna Tfno: 918430032 
Protección Civil. Municipio de Torrelaguna: 918430182 
Centro Comarcal de Información Juvenil. Tlfno: 918 430 466 / 918 430 419 
Oficinas de Ventanilla Única: Información en los Ayuntamientos de la Mancomunidad, 

donde pueden hacerse trámites y recabar información acerca de todos los servicios 
de la Administración Regional. 

Oficina de Atención al Ciudadano: Encargada de la coordinación de la atención al 
ciudadano en la Comunidad de Madrid desde la Sierra Norte y tienen las funciones 
de difundir la información a toda la red de oficinas, orientar y asesorar al ciudadano, 
recibir y tramitar las sugerencias y quejas, así como realizar funciones de registro y 
coordinar la Ventanilla Única. Municipio de Rascafría: Horario: lunes a viernes de 
10:00 a 14:00. Tfno: 918691117. 

 
9.- OTROS RECURSOS DE INTERÉS (Externos a la Macomunidad) 
Oficina de Extranjería: Información y tramitación de documentos. De lunes a viernes de 

9.00 a 14.00 h. C/ Fuego, 26. Alcobendas. Teléfono: 916519003.  
Centro de Atención Social de Inmigrantes (CASI): Información en los Servicios 

Sociales del Ayuntamiento. 
Centros de Participación e Integración de la Comunidad de Madrid (CEPI):.Lugares 

de encuentro (según nacionalidad) para personas inmigrantes, de acceso a cursos 
de formación, asesoría jurídica, talleres de búsqueda y mejora de empleo, programas 
culturales, actividades deportivas entre otros. Información en los Servicios Sociales 
del Ayuntamiento 

Oficina de empleo de San Sebastián de los Reyes: Dependiente del Servicio Regional 
de Empleo. Atiende a los municipios de Sierra Norte. Tfnos.: 916517100/ 916517043 


