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III. ADMINISTRACION LOCAL

75 MANCOMUNIDAD DE SERVICIOS SOCIALES
DE LA SIERRA NORTE

OFERTAS DE EMPLEO

Aprobadas por la Junta de Gobierno de la Mancomunidad de Servicios Sociales Sierra
Norte en sesion ordinaria celebrada con fecha 28 de abril de 2017, las bases que han de re-
gir la convocatoria para la provisién mediante concurso-oposicion por promocién interna de
un puesto de Administrativo de la Mancomunidad de Servicios Sociales Sierra Norte, de
conformidad con las siguientes bases:

BASES DE LA CONVOCATORIA SELECTIVA PARA CUBRIR
POR EL SISTEMA DE CONCURSO-OPOSICION POR PROMOCION |
INTERNA UNA PLAZA DE PERSONAL LABORAL F1JO, CON CATEGORIA
DE ADMINISTRATIVO, EN LA MANCOMUNIDAD DE SERVICIOS
SOCIALES SIERRA NORTE

1. Objeto de la convocatoria

La presente convocatoria tiene por objeto la contratacién de un/a Administrativo/a
para la Mancomunidad de Servicios Sociales Sierra Norte de Madrid.

La convocatoria de esta plaza se motiva en la necesidad de cubrir una vacante cuyas
funciones asignadas se relacionan en el apartado “Funciones de administrativo”.

El procedimiento de seleccidén serd el de concurso-oposicién por promocién interna
ajustdndose a las normas establecidas en las presentes bases.

2. Naturaleza y caracteristicas

El contrato tendrd cardcter laboral por tiempo indefinido, en jornada completa. Se es-
tablece un periodo de prueba de dos meses de duracidn.

La plaza se halla dotada con las retribuciones correspondientes al grupo C, dos pagas
extraordinarias, trienios y demds emolumentos que correspondan con arreglo al Convenio
Colectivo de la Mancomunidad y a la legislacién vigente.

La plaza descrita se encuentra adscrita a Secretaria, dependiendo orgdnica y funcional-
mente de la Direccién de la Mancomunidad. Las funciones a desempefiar vendrdn determi-
nadas en dicho Convenio y, en cualquier caso, serdn las propias del cargo, citdindose de
modo enunciativo las siguientes:

— Realizar tareas administrativas de trdmite y colaboracion.

— Cooperar con su jefatura inmediata en la supervision y coordinacién de trabajos
desempaiiados por personal relacionado funcionalmente.

— Funciones de desempefiar tareas administrativas de todo tipo y normalmente de
tradmite y colaboracion no asignadas a los funcionarios de los cuerpos superiores,
siguiendo los procedimientos establecidos y las indicaciones del superior, a fin de
que esta actividad se ejecute en la debida forma de calidad, cantidad, plazo, coste
y oportunidad.

— Tramitar expedientes y procesos administrativos, formulacién de diligencias, ac-
tas, providencias, comparecencias y oficios de mero tramite, formulacién de re-
querimientos, citaciones, notificaciones y comunicaciones; y extension de las
oportunas diligencias y actos administrativos de andloga naturaleza.

— Gestionar los procesos de trabajo de cardcter administrativo, econémico y contable.

— Mecanizar la contabilidad de la Mancomunidad.

— Realizar operaciones de caja y manejo de caudales. Asumird las funciones de Te-
soreria.

— Controlar los expedientes y procesos que se le asignen. En especial, lo relativos a
autorizaciones y permisos.

— Colaborar en la racionalizacién de estructuras y sistemas de trabajo y en la forma-
lizacién y simplificacién de expedientes, procesos e impresos.

— Informar y atender al ptiblico, tanto presencial como telefénicamente.

— Utilizacién de la aplicacién informética correspondiente en cada unidad.
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Llevar a cabo las gestiones necesarias para resolver las cuestiones que se le plan-
teen o encarguen en su ambito competencial utilizando el medio procedente en
cada caso (documental, telefénico, electrénico, presencial).

Realizar operaciones concretas como cumplimentar impresos, realizar, verificar o
comprobar liquidaciones, realizacion de cdlculos de complejidad media; asientos
de contabilidad; arqueos, cdlculos de balances, cierres de libros, control de exis-
tencias, facturas, recibos, vales, etc., previa adecuada adaptacién o aprendizaje, si
fuera necesario.

Informar y atender al publico sobre cualquier asunto de las oficinas de la Manco-
munidad.

Proponer y poner en prictica nuevos procedimientos de ejecucion de tareas admi-
nistrativas.

Podrd realizar funciones de similar nivel y complejidad pertenecientes a los diver-
sos dambitos de administrativo tras un periodo de aprendizaje y/o adaptacién ade-
cuados dentro de su nivel de actividad.

Utilizar todos los medios de comunicacién que la Mancomunidad implante para la
mejor prestacion del servicio durante su jornada de trabajo.

Confeccién de néminas, si la Mancomunidad asi lo dispone.

Coordinar y controlar el cumplimiento de actividades especificas que requieran la
colaboracién del personal dependiente directa o indirectamente del puesto.
Realizar ademads todas aquellas tareas andlogas y complementarias que le sean
asignadas por su superior y relacionadas Mancomunidad implante para la mejor
prestacidn del servicio durante su jornada de trabajo.

Tramitar y cumplimentar las facturas electrénicas junto con el auxiliar que tam-
bién tiene asignada la tarea.

Tramitar las facturas, junto con el auxiliar, para dar cuamplimiento a la obligacién
de pago en plazo a proveedores para ajustar el periodo medio de pago.

Asi como las propias del puesto segtn el programa exigido o se aprueben por la
Mancomunidad.

Y todas aquellas funciones que se le asignen y para las que esté capacitado o se le
instruya y/o capacite para su realizacion.

3. Requisitos de los aspirantes

Para poder participar en el proceso selectivo serd necesario reunir los siguientes requisitos:

a)

b)
c)

d)

e)
f)
g)

Tener nacionalidad espafiola o ser ciudadano de la Unién Europea o cualquier otra
a la que las normas del Estado atribuyan iguales efectos laborales de la Adminis-
tracion Publica.

Poseer la capacidad funcional para el desempeiio de las tareas.

Tener cumplidos los 16 afios y no exceder, en su caso, de la edad maxima de jubi-
lacién forzosa.

No haber sido separado mediante expediente disciplinario del servicio de cual-
quiera de las Administraciones Publicas o de los 6rganos constitucionales o esta-
tutarios de las Comunidades Auténomas, ni hallarse en situacién de inhabilitacion
absoluta o especial para empleos o cargos puiblicos por resolucién judicial, para el
acceso al cuerpo o escala de funcionario, o para ejercer funciones similares a las
que desempefiaban en el caso del personal laboral, en el que hubiese sido separa-
do o inhabilitado. En el caso de ser nacional de otro Estado, no hallarse inhabili-
tado o en situacidn equivalente ni haber sido sometido a sancién disciplinaria o
equivalente que impida, en su Estado, en los mismos términos, el acceso al em-
pleo publico.

Estar en posesidn de alguna de las siguientes titulaciones: Titulo de Bachiller Su-
perior, Formacién Profesional de Segundo Grado o equivalente.

Estar en posesion del carnet de conducir, como minimo de clase B, y disponer de
vehiculo propio.

Ser personal laboral de cardcter fijo de la Mancomunidad.

Los requisitos anteriormente citados deberdn poseerse en el momento de la presenta-
cion de la solicitud y mantenerse durante toda la vida del contrato.
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4. Solicitudes y documentacion

— Forma: Las personas que deseen tomar parte en el presente proceso selectivo de-
berdn hacerlo constar presentando solicitud disponible en la padgina web.

Los méritos de las bases se alegardn en la instancia, debiéndose aportar toda la do-
cumentacidn relativa a los mismos debidamente compulsada.

La fecha limite para la alegacién de los méritos y la presentacién de documentos
relativos a los mismos, serd aquella en la que finalice el plazo de presentacién de
solicitudes.

En ningtn caso se valorardn méritos no alegados en la instancia o no acreditados
documentalmente en plazo.

— Plazo y lugar de presentacion: El plazo de presentacién de solicitudes serd de 15
dias hdbiles contados a partir del dia siguiente a la publicacién del anuncio de con-
vocatoria de la plaza en el Tablén de Anuncios del Centro de Servicios Sociales.
Tanto las solicitudes como los documentos necesarios exigidos en la convocatoria
habran de ser presentados en el Registro General de la Mancomunidad, sito en el
Centro de Servicios Sociales en la Avda. de Madrid, 32 de Lozoyuela, en horario
de 8:00 a 15:00 horas de lunes a viernes.

— Documentacién:

Los aspirantes acompaiiaran a su solicitud los siguientes documentos en el tiempo
otorgado al efecto:

a) Fotocopia compulsada del DNI o pasaporte.

b) Fotocopia compulsada de los titulos académicos exigidos anteriormente para par-
ticipar en la convocatoria, o de estar en condiciones de obtenerlos a la fecha de ter-
minacién del plazo de presentacién de solicitudes.

¢) Fotocopia compulsada del carnet de conducir.

d) Fotocopia compulsada de los documentos que acrediten los méritos a valorar por
el Tribunal calificador. La experiencia laboral debera acreditarse mediante certi-
ficacién expedida por la empresa o por la administracion correspondiente en la
que se especificardn la duracién del contrato, el porcentaje de dedicacidn, asi
como las funciones realizadas. Los méritos académicos y formativos se acredita-
ran mediante certificado al efecto emitido por la entidad formadora, en los que se
especifique el nimero de horas de la formacién y los contenidos impartidos.

No serdn considerados aquellos méritos que no sean debidamente mencionados y
acreditados por el concursante en el plazo al efecto habilitado. No obstante, si di-
cha documentacidn ya constase en su expediente personal, solo serd necesario ci-
tarla en la solicitud, sin que tengan que aportarse los documentos correspondientes.

5. Admision de aspirantes

Finalizado el plazo de presentacién de solicitudes, la Mancomunidad, en el plazo
maximo de quince dias hdbiles, hard publica la lista provisional de admitidos y excluidos
mediante insercién en el tablén de anuncios de la Mancomunidad.

Los aspirantes excluidos, asi como los que no figuren en la relacién de admitidos y en
la de excluidos, dispondrdn de un plazo méximo de cinco dias hdbiles contados a partir del
siguiente a la publicacién en el Tablon de anuncios de la Mancomunidad a fin de subsanar
el defecto que haya motivado su exclusién o no inclusién expresa.

Si se presentara escrito de subsanacién y/o reclamacion serd aceptado o rechazado en
la Resolucién por la que se apruebe la lista definitiva.

En el caso de que no se presente escrito de subsanacion y/o reclamacion alguna, la lis-
ta provisional de aspirantes admitidos y excluidos quedard elevada automdticamente a de-
finitiva una vez finalizado el plazo de subsanacion.

Finalizado el plazo de subsanacién de defectos se publicard, en los lugares indicados
para la lista provisional, el listado definitivo de admitidos, sefialdindose lugar y fecha de la
realizacidn de la calificacion de los méritos de los candidatos por el Tribunal Calificador.

6. Tribunal de seleccion

1. El tribunal calificador estard compuesto por los siguientes miembros:

a) Presidente: el Secretario de la Mancomunidad o persona en quien este delegue.
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b)

)

2.

Vocales:

1. Tres vocales designados por la Junta de Gobierno Local de la Mancomunidad,
de entre funcionarios o personal laboral o contratado con titulacién o especia-
lizacién igual o superior a las exigidas para el acceso a esta plaza, al menos,
perteneciente a la plantilla de la Mancomunidad o de cualquiera de los ayun-
tamientos en ella integrados.

2. Unrepresentante de los trabajadores de la Mancomunidad, con voz y sin voto.

Secretario: un empleado/a de la Mancomunidad, con categoria de Administrativo,
habilitado/a a tal efecto, con voz y sin voto.

Los miembros del tribunal deberdn abstenerse de formar parte del mismo cuando

concurran las circunstancias previstas en el articulo 23 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre,
de Régimen Juridico del Sector Publico.

3.

Los aspirantes podrdn recusar a los miembros del tribunal cuando concurran las

circunstancias previstas en el articulo 24 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico.

4.

El tribunal, para actuar vdlidamente, requerird la presencia de la mayoria absolu-

ta de sus miembros, pudiendo disponer la incorporacién a sus trabajos de asesores o espe-
cialistas, como auxiliares del tribunal.

7. Pruebas de seleccion

El procedimiento de seleccién constard de las siguientes Fases:

Fase oposicion. Consistird en la realizacién de las siguientes pruebas, de cardcter
eliminatorio, cuya valoracién estard entre 0-70 puntos:

Primera: consistird en contestar, durante 90 minutos, por escrito un cuestionario
de preguntas tipo test con un nimero minimo de cincuenta preguntas, que versa-
rdn sobre las materias del temario. (30 puntos). Por cada respuesta acertada se
asignaran puntos a razén de 30 dividido por el nimero de preguntas. Por cada res-
puesta erronea se restardn puntos a razén de 30 dividido por el triple del nimero
de preguntas. La puntuacion minima para esta prueba es 15 puntos. Esta prueba
tendra cardcter eliminatorio, por lo que su no superacién impedird al candidato la
realizacion de la siguiente.

Segunda: Consistird en desarrollar por escrito 4 preguntas tedrico-practicas rela-
cionadas con el temario durante 3 horas. (10 puntos por cada pregunta, hasta un
total de 40 puntos). Se valorardn por el Tribunal los conocimientos del aspirante
sobre el tema expuesto, la claridad en la exposicién y la relacién con los asuntos
pricticos en materia de servicios sociales. La puntuacién minima para esta prue-
ba es 20 puntos. Aquellos candidatos que no alcancen la puntuaciéon minima esta-
blecida para esta prueba seran considerados no aptos.

Fase concurso. Consistird en la valoracién de los siguientes criterios, entre 0-30
puntos:

a) Experiencia:

Por servicios prestados como Auxiliar Administrativo, en la Administracién
Publica en el drea de Servicios Sociales (mdximo 10 puntos):

* Contratacion realizada a jornada completa: 2 puntos por afio de servicio o
fraccion.

» Contratacién realizada a media jornada o reducida: 1 punto por afio de
servicio o fraccion.

Por servicios prestados como Auxiliar Administrativo/a en la Administracién

Publica (mdximo 10 puntos):

» Contratacidn realizada a jornada completa: 1 punto por afio de servicio o
fraccion.

* Contratacién realizada a media jornada o reducida: 0,5 puntos por afio de
servicio o fraccién.
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b) Formacion:

Por cursos de formacién relacionados con el puesto de trabajo a cubrir (el tri-
bunal serd el encargado de determinar si el contenido de la formacién impar-
tida se relaciona, o no, con el puesto de trabajo a cubrir) (maximo 10 puntos):

— De 1 a 50 horas: 0,25 puntos.
— De 51 a 100 horas: 0,50 puntos.
— Mais de 100 horas: 0,75 puntos.

No se valorardn aquellos cursos en los que no se acredite su duracion en horas.

La experiencia laboral deberd acreditarse mediante copia de los contratos de traba-
jo celebrados y vida laboral del concursante. Los méritos académicos y formati-
vos se acreditardn mediante certificado, titulo o diploma al efecto emitido por la
entidad formadora, en los que se especifique el nimero de horas de la formacién
y los contenidos impartidos.

Los candidatos deberdn acudir al desarrollo de las pruebas de seleccién provistos del
NIF o, en su defecto, pasaporte o carné de conducir en vigor.

8. Comienzo y desarrollo de las pruebas

1. La fecha, lugar y hora de las pruebas se dardn a conocer con ocasién de la publi-
cacién del listado de admitidos definitivamente.

2. La Fase de Oposicién se desarrollard en un unico dia. Salvo casos de fuerza ma-
yor invocados con anterioridad, debidamente justificados y apreciados por el tribunal con
absoluta libertad de criterio, la no presentacién de un aspirante a cualquiera de los ejerci-
cios o fases, en el momento de ser llamado, determinard automaticamente, el decaimiento
de su derecho a participar en el mismo y en los sucesivos, quedando excluido del proce-
dimiento selectivo.

3. En primer lugar, se desarrollard la fase de oposicion y posteriormente se desarro-
llard la fase de concurso.

4. Una vez comenzadas las pruebas selectivas, los anuncios que hayan de realizarse
referidos al proceso se publicardn en el tablon de anuncios de la Mancomunidad.

5. El tribunal podrd requerir a los aspirantes que acrediten su identidad en cualquier
momento, a cuyo fin deberdn estar provistos del documento nacional de identidad.

6. En la realizacion de las pruebas se garantizard siempre que sea posible, el anoni-
mato de los aspirantes.

9. Calificacion final

La calificacidn final de los aspirantes se determinard por la suma de las puntuaciones
obtenidas en cada una de las pruebas. Los eventuales empates se resolverdn a favor de quien
haya obtenido mayor puntuacién en la prueba que mds pondera para la calificacién final.

10. Lista de aprobados y propuesta del tribunal

La lista de calificaciones finales serd expuesta en el tablén de anuncios de la Manco-
munidad, en funcién de la mayor puntuacién obtenida.

El tribunal, a la vista de las calificaciones finales, formulara propuesta de un tinico can-
didato a nombrar para cubrir la plaza. No obstante, se puede declarar desierta la convoca-
toria, si ningtin opositor alcanzase la puntuacién minima exigida.

11. Presentacion de documentos

El aspirante propuesto por el Tribunal presentard en el Registro de la Mancomunidad,
en el plazo de 15 dias hdbiles contados desde el siguiente al de la publicacién de la lista de
calificaciones finales, los documentos acreditativos de que posee las condiciones de capa-
cidad y requisitos exigidos en esta convocatoria:

a) Declaracién jurada de que no ha sido separado ni inhabilitado para la funcién pu-
blica.

b) Certificado médico oficial de que no posee enfermedad o defecto fisico que le im-
posibilite el ejercicio de la funcién a desempeiiar.
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Quienes, dentro del plazo anteriormente sefialado, no presentaren dicha documenta-
cién o no reunieren los requisitos exigidos, salvo caso de fuerza mayor, no podran acceder
a la contratacién y quedardn anuladas todas sus actuaciones.

12. Firma del contrato

Una vez aprobada la propuesta de nombramiento por el érgano competente, el aspiran-
te propuesto deberd firmar el contrato en el plazo de 15 dias hdbiles desde que se publique
su nombramiento en el tablén de anuncios de la Mancomunidad, compareciendo a tal efec-
to, en el lugar y fecha indicados.

Quienes, dentro del plazo legal, no firmaren el contrato, salvo caso de fuerza mayor,
se entenderd que renuncian a todos los derechos derivados de la convocatoria y del subsi-
guiente nombramiento conferido.

13. Normativa que rige el proceso selectivo. supletoriedad e impugnacion

Este proceso selectivo se ajustard a lo establecido en la Ley 7/1985 de 2 de abril, regu-
ladora de las Bases del Régimen Local; el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octu-
bre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado
Publico; 1a Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Piblico y demds
normativa vigente en esta materia, asi como las presentes bases y criterios de seleccion de
esta convocatoria.

Las presentes bases y convocatoria podran ser impugnadas de conformidad con lo es-
tablecido en la Ley 39/2015, de 1 de octubre del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas.

Contra la convocatoria y sus bases, que agotan la via administrativa, se podra interpo-
ner por los interesados recurso de reposicidn en el plazo de un mes ante la Mancomunidad,
previo al contencioso-administrativo en el plazo de dos meses ante el Juzgado de lo Conten-
cioso-Administrativo de Madrid o, a su eleccidn, el que corresponda a su domicilio, si este
radica en lugar diferente. El plazo se contard a partir del dia siguiente al de publicacién de
su anuncio en el Tablén de Anuncios de la Mancomunidad (articulo 30 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Pablicas
y articulo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdicciéon Contencioso-
Administrativa).

En lo no previsto en las bases, serd de aplicacion el Real Decreto Legislativo 5/2015,
de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Bésico del
Empleado Publico, y el resto de normativa concordante.

14. Proteccion de datos de cardcter personal

En la gestion del concurso-oposicidn, el tratamiento de los datos personales se realiza-
rd en el fichero “Recursos Humanos”.

El personal administrativo de la Mancomunidad, los miembros del Tribunal y, en su
caso, el personal especializado que apoye al mismo, tendrédn el deber de secreto respecto de
la informacién de datos personales a los que tengan acceso en la gestién del procedimiento.

TEMARIO CONCURSO-OPOSICION PLAZA ADMINISTRATIVO/A
Organizacion del Estado y de la Comunidad de Madrid

1. La Constitucién espafiola de 1978: caracteristica, estructura, principios y valores
fundamentales. Los derechos fundamentales y su especial proteccion.

2. El Poder Judicial. El Tribunal Constitucional. El Tribunal de Cuentas. El Defen-
sor del Pueblo.

3. La Corona: atribuciones y competencias. Sucesion y regencia. El refrendo.

4. Las Cortes Generales. Composicién y atribuciones del Congreso de los Diputados
y del Senado.

5. El Gobierno. Su composicién. Nombramiento y cese. Las funciones del Gobier-
no. Relaciones entre el Gobierno y las Cortes Generales.

6. Las Comunidades Auténomas. Los estatutos de autonomia. Las potestades legis-
lativas de las Comunidades Auténomas. La Comunidad de Madrid: organizacién y estruc-
tura bésica. La Administracion Local: regulacidn constitucional. Provincias, municipios y
otras Entidades de la Administracién Local.

BOCM-20170529-75



BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID i

Pdg. 168 LUNES 29 DE MAYO DE 2017 B.0.C.M. Num. 126

7. LaUnién Europea: antecedentes. Objetivos y naturaleza juridica. Los tratados ori-
ginarios y modificativos. Administracién General.

Derecho Administrativo general.

8. Las fuentes del Derecho Administrativo. La jerarquia de las fuentes. La Ley. Las
disposiciones del Ejecutivo con fuerza de Ley: Decreto Ley y Decreto Legislativo. El re-
glamento: concepto, clases y limites. Otras fuentes del Derecho Administrativo.

9. Elprocedimiento administrativo. Concepto y naturaleza. Principios generales. Fa-
ses del procedimiento administrativo. Los recursos administrativos. Naturaleza, extension
y limites de la jurisdiccién contencioso-administrativa.

10. Procedimiento administrativo en el dmbito local: normas generales. Registro de
documentos. Los expedientes. Interesados en los expedientes, recusacién y abstencién. Co-
municaciones y notificaciones (concepto, importancia, elementos y tipos de comunica-
cién).

11. Los contratos del Sector Publico. El procedimiento de contratacién y la adjudi-
cacion de los contratos. Prerrogativas de la Administracién. Principales tipos de contratos
administrativos.

Gestion de Recursos Humanos

12.  Régimen juridico del personal al servicio de las Administraciones Publicas. El
Estatuto Bdsico del Empleado Publico. Derechos y deberes del personal al servicio de la
Administracién Pablica. Incompatibilidades.

13.  El Estatuto de los Trabajadores. El contrato de trabajo: Contenido y régimen ju-
ridico. Modalidades. Modificacién, suspension y extincion.

Gestion Financiera

14. Presupuesto y gasto publico: Los presupuestos. Concepto y estructura. Elabora-
cidn, aprobacion y ejecucion. Modificaciones presupuestarias y ejecucion del gasto. Teso-
reria de las Entidades Locales. La contabilidad. Control y fiscalizacién. Andlisis financie-
ro y econémico. Subvenciones y ayudas publicas.

15. El Plan General de Contabilidad Publica: Fines, objetivos, 4mbito de aplicacién
y caracteristicas. Contabilidad presupuestaria y de gestion. Breve andlisis de los grupos de
cuentas.

Organizacion de Oficinas Publicas y Sistemas de Informacion

16. La atencidn al publico: Acogida e informacién al administrado. Los servicios de
informacién administrativa. Iniciativas, Reclamaciones, Quejas y Peticiones.

17. Concepto de documento, registro y archivo. Funciones del registro y del archi-
vo. Clases de archivo y criterios de ordenacion. Especial consideracién del archivo de ges-
tién. Registro de documentacion.

18.  El proceso de informatizacién de oficinas. Sistemas fisicos. Ofimatica. Procesa-
dores de texto, bases de datos, hojas de cdlculo y paquetes informadticos integrados.

Servicios Sociales

19. El sistema publico de servicios sociales. Fundamentos y principios.

20. La organizacién de los servicios sociales en la Comunidad de Madrid. Conseje-
ria de Politicas Sociales y Familia: estructura y competencias.

21. Laorganizacion territorial de los servicios sociales en la Comunidad de Madrid.
La zonificacién de los servicios sociales.

22. LaLey de Servicios Sociales en la Comunidad de Madrid.

23. Régimen juridico de conciertos, convenios y subvenciones de la Consejeria de
Politicas Sociales y Familia.

En Lozoyuela, a 28 de abril de 2017.—La presidenta, Mercedes L6pez Moreno.
(03/16.606/17)
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